BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

V.1 Kesimpulan

Setelah  peneliti  melakukan penelitan  terhadap  Tingkat
Pengetahuan masyarakat Sidoarjo mengenai program Zero Wasted yang
dilakukan oleh Dinas Lingkungan Hidup dan Kebersihan serta pemerintah
kota Sidoarjo terdapat beberapa hal yang dapat disimpulkan oleh peneliti
Tingkat pengetahuan masyarakat Sidoarjo mengenai program zero wasted
adalah rendah. Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan pada bab
IV, dari deskripsi responden yaitu mayoritas laki-laki, dengan usia 15 — 21
tahun dan yang terakhir adalah dari segi pekerjaan, yang paling dominan

adalah responden bekerja sebagai pelajar/ mahasiswa.

Tingkat pengetahuan masyarakat Sidoarjo mengenai program zero
wasted adalah rendah. Dengan perolehan pengetahuan produk
(komunikator) tergolong tinggi, sedangkan pengetahuan produk (pesan)
tergolong dalam kategori rendah dan pengetahuan produk (penerima
kampanye) juga tergolong rendah. Dari hasil tabulasi silang yaitu
perempuan memiliki tingkat pengetahuan lebih tinggi mengenai program
zero wasted ini, dengan usia yang memiliki tingkat pengetahuan tertinggi

adalah >37 dan perkerjaan yang tertinggi adalah wiraswasta.

Berdasarkan wawancara dan riset peneliti hal tersebut dapat terjadi

disebabkan karena kurangnya publikasi yang dilakukan oleh pihak Dinas
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Lingkungan Hidup dan Kebersihan, yang hanya menggunakan media social
dan event untuk mengenalkan program sosialisasi zero wasted ini, selain itu
Kurangnya perhatian dan inovasi baru Dinas Lingkungan Hidup dan
Kebersihan kota Sidoarjo terhadap pengemasan dan penyampaian isi pesan
dan struktur pesan kampanye yang dilakukan saat sosialisasi, karena pesan
berperan penting untuk keberhasilan suatu kampanye. Maka dari itu jika
masyarakat Sidoarjo tidak dapat menerima pesan dengan baik, hal tersebut
dapat menjadi salah satu faktor rendahnya tingkat pengetahuan masyarakat

Sidoarjo mengenai program zero wasted.
V.2. Saran

Peneliti akan memberikan saran untuk penelitian “Tingkat
pengetahuan masyarakat Sidoarjo mengenai program zero wasted”, ini
menjadi dua aspek, yaitu secara akademis, dan secara praktis. Saran yang

diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut:

1. Saran akademis
Pada penelitian ini peneliti menyadari jika masih terdapat
kekurangan yang ada dalam penelitian ini. penelitian ini dapat
digunakan sebagai referensi bagi penelitian serupa lainnya atau
penelitian ini dapat disempurnakan lebih baik lagi di kemudian
hari. Hal ini dilakukan untuk melihat fenomena serupa dari sisi
lainnya misalnya untuk pendekatan dan metode penelitian bisa

dilakukan secara berdeda.

2. Saran praktis
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Berdasarkan penelitian yang dilakukan, peneliti memiliki beberapa

saran kepada Pemerintah Kota Sidoarjo serta Dinas Lingkungan

Hidup dan Kebersihan selaku penyelenggara program zero wasted,

yaitu sebagai berikut;

Tingakat pengetahuan masyarakat Sidoarjo mengenai
program zero wasted ini masih rendah. Maka dari itu
diharapkan belih  memperluas wilayah sosialisasi
mengenai program zero wasted.

Diharapkan memperbarui isi pesan sosialisasi agar lebih
menarik dan mudah dipahami oleh masyarakat Sidoarjo.
Dan memperbanyak praktik pengolahan sampah
menggunakan metode 3R.

Diharapkan agar lebih memperbanyak publikasi mengenai
sosialisasi program zero wasted. Dan mengembangkan
penggunaan social media untuk media promosi.

Memperbanyak jadwal sosialisasi di wilayah Sidoarjo.
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