BAB 5
SIMPULAN & SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan dan pembahasan
yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya, maka dapat di buat kesimpulan
sebagai berikut:

1. Budaya organisasi memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasional. Dari hasil tersebut bisa disimpulkan jika
semakin kuat budaya sebuah organisasi maka komitmen karyawan akan
semakin kuat pula. Hal ini sesuai dengan hipotesis 1 yang menyatakan
bahwa : “Budaya Organisasi berpengaruh terhadap Komitmen
Organisasional” sehingga hipotesis 1 diterima.

2. Kepemimpinan memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasional. Dari hasil tersebut bisa disimpulkan jika
kepemimpinan yang ditunjukkan oleh seorang pemimpin dapat
mempengaruhi komitmen organisasional karyawannya. Hal ini sesuai
dengan hipotesis 3 yang menyatakan bahwa : “Kepemimpinan
berpengaurh terhadap Komitmen Organisasional” sehingga hipotesis 3
diterima.

3. Motivasi memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasional. Dari hasil tersebut bisa disimpulkan jika
semakin tinggi motivasi yang ada di dalam diri karyawan maka komitmen
organisasional karyawan tersebut akan semakin tinggi pula, hal ini
ditunjukkan dengan semangat kerja para karyawan, dan tanggung jawab
yang mereka tunjukkan selama mereka bekerja. Hal ini sesuai dengan
hipotesis 2 yang menyatakan bahwa : “Motivasi berpengaruh terhadap
Komitmen Organisasional” sehingga hipotesis 2 diterima.

4. Budaya organisasi, kepemimpinan, dan motivasi secara bersama-sama
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap komitmen

organisasional. Dari hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa untuk
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meningkatkan komitmen organisasional karyawan maka diperlukan pula
pada budaya organisasi yang semakin kuat, kepemimpinan yang semakin
baik, danmotivasi yang semakin kuat. Hal ini sesuai dengan hipotesis 4
yang menyatakan bahwa : “Budaya Organisasi, Kepemimpinan, dan
Motivasi berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional” sehingga
hipotesis 4 diterima.

5. Komitmen organisasional memiliki pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan. Dari hasil tersebut bisa disimpulkan jika
karyawan yang memiliki komitmen organisasional tinggi maka akan
semakin loyal dengan organisasinya. Jika seorang karyawan semakin loyal
maka pada saat bekerja karyawan tersebut akan bekerja dengan penuh
tanggung jawab, dan mereka lebih ambil bagian untuk membantu
organisasinya mencapai tujuan. Hasil dari penelitian ini sesuai dengan
hipotesis 5 yang menyatakan bahwa : “Komitmen Organisasional

berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan” sehingga hipotesis 5 diterima.

5.2 Saran
5.2.1 Saran Teoritis

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel budaya organisasi,
kepemimpinan, motivasi, berpengaruh terhadap komitmen organisasional, dan
variabel komitmen organisaional berpengaruh terhadap Kkinerja karyawan.
Sehingga saran dari peneliti untuk penelitian selanjutnya adalah perlu mencari
variabel lain seperti gaya kepemimpinan, dan perlu menambah jumlah responden

dan memilih objek yang lebih mudah untuk diteliti.

5.2.2 Saran Praktis
Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, berikut dapat diberikan
saran-saran:
1. Para manajer atau atasan dari kafe kopi di Surabaya harus
mempertahankan dan meningkatkan budaya organisasi, kepemimpinan,

dan motivasi yang sudah ada.



52

2. Para manajer juga dapat meningkatkan motivasi untuk meningkatkan
komitmen organisasi karyawan dengan cara memberikan reward kepada

karyawan yang beprestasi.
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