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ABSTRAK

Sistem merupakan hal yang sangat penting didalam perusahaan karena
dengan adanya sebuah sistem yang mengatur, maka proses bisnis akan menjadi
lebih baik, efektif dan efisien. Tidak hanya perusahaan bersekala besar saja yang
memerlukan sistem, namun perusahaan bersekala kecilpun juga perlu adanya
sebuah sistem. Pada penelitian ini digunakan salah satu perusahaan ritel bahan
bangunan sebagai objek penelitian, dimana terdapat berbagai permasalahan yang
muncul didalam perusahaan tersebut. Permasalahan tersebut adalah tidak adanya
batas potongan penjualan, tidak adanya batas pemberian kredit pelanggan,
penyimpanan nota yang tidak memadai, dan tidak adanya penyertaan surat jalan
pada setiap pengiriman barang. Oleh karena itu diperlukannya sebuah sistem pada
siklus pendapatan yang dapat menyelesaikan permasalahan di perusahaan tersebut.

Penelitian ini bertujuan untuk membantu perusahaan yang bergerak dalam
bidang ritel bahan bangunan untuk mengelola proses bisnis dengan menganalisis
siklus pendapatan, dan membuat rancangan sistem penjualan terkomputerisasi.
Peneliti menggunakan jenis data kualitatif dengan menggunakan sumber data yang
diperoleh dari objek penelitian. Hasil dari penelitian ini yaitu penerapan prosedur
baru didalam siklus pendapatan, menghasilkan beberapa dokumen baru, kemudian
perancangan sistem penjualan terkomputerisasi yang dapat membantu penyelesaian
masalah pengarsipan nota, pemberian batas kredit pelanggan, juga perancangan
program atas prosedur penjualan baik tunai maupun kredit dari mulai penerimaan
pesanan, pengiriman pesanan, penagihan piutang hingga penerimaan kas yang
membantu meminimalkan permasalahan didalam perusahaan.

Kata Kunci : Siklus Pendapatan, Sistem Informasi Akuntansi, Analisis dan
Perancangan Sistem, Perusahaan Ritel Bahan Bangunan, Sistem
Penjualan Terkomputerisasi.
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ANALYSIS AND DESIGN OF COMPUTERIZED SALES SYSTEMS IN
BUILDINGS MATERIALS RETAIL COMPANIES
(CASE STUDY ON UD ENAM EMPAT)

The system is a very important thing in the company because with a
system that regulates, the business process will be better, effective and efficient.
Not only large scale companies need a system, but even small companies need a
system. In this research, one of the retailers of building materials is used as the
object of research, where there are various problems that arise within the company.
These problems are the absence of discounted sales limits, the absence of customer
credit limits, insufficient storage of notes, and the absence of inclusion of road
documents for each shipment of goods. Therefore we need a system in the income
cycle that can solve problems in the company.

This study aims to help companies engaged in retailing building materials
to manage business processes by analyzing the revenue cycle, and designing
computerized sales systems. The researcher used qualitative data using data sources
obtained from research objects. The results of this study are the application of new
procedures in the income cycle, producing several new documents, then designing
a computerized sales system that can help solve the problem of filing notes, granting
customer credit limits, as well as designing programs for cash and credit sales
procedures from receiving orders, shipping orders, billing accounts up to cash
receipts that help minimize problems within the company.

Keywords: Revenue Cycle, Accounting Information System, System Analysis and
Design, Building Material Retail Company, Computerized Sales
System.
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