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BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

5.1. Simpulan 

Kesimpulan dari hasil analisis dan pembahasan tentang pengaruh pengetahuan 

pemilik tentang akuntansi dan TI, ukuran perusahan serta umur perusahaan terhadap 

pemilihan aplikasi akuntansi pada UMKM, yaitu: 

5.1. Pengetahuan pemilik tentang akuntansi dan TI memiliki pengaruh positif 

signifikan terhadap pemilihan aplikasi akuntansi pada UMKM. Kemampuan 

pemilik tentang akuntansi dan TI di dalamnya termasuk adanya kemampuan 

untuk menginterpretasikan informasi yang berasal dari data transaksi yang 

terjadi pada UMKM menjadi sebuah informasi yang berguna bagi bahan 

pertimbangan pengambilan keputusan. Informasi tersebut juga bisa dihasilkan 

melalui bantuan aplikasi akuntansi yang sesuai dengan kondisi perusahaan.  

5.2. Ukuran perusahaan memiliki pengaruh positif signifikan terhadap pemilihan 

aplikasi akuntansi. Ukuran perusahaan ditandai dengan makin besarnya omzet 

tiap tahun dan juga kompleksitas transaksi yang terjadi pada UMKM tersebut. 

Kompleksitas transaksi akan membutuhkan ketersediaan informasi yang cepat 

dan tepat yang digunakan dalam pengambilan keputusan bisnis UMKM. 

Pemilihan aplikasi yang tepat akan mempermudah UMKM dalam 

menghasilkan informasi sebagai bahan pertimbangan pengambilan keputusan 

pada UMKM.  

5.3. Umur perusahaan tidak memiliki pengaruh terhadap pemilihan aplikasi 

akuntansi pada UMKM. Kegiatan operasional yang dilakukan oleh UMKM 

dengan kurun waktu kurang dari lima tahun tetap mempertimbangkan aplikasi 

akuntansi yang akan digunakan bagi usahanya. Hal tersebut membuktikan 

bahwa lamanya kegiatan operasional yang dijalankan oleh UMKM tidak 

menentukan adanya pemilihan aplikasi akuntansi. 
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5.2. Keterbatasan 

Keterbatasan yang dimiliki oleh penelitian ini yaitu kurangnya response rate 

responden yang tidak mencapai 50% dari total keseluruhan sampel. Sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini juga kebanyakan mengambil UMKM yang berada di 

kota Surabaya dan Sidoarjo sedangkan untuk kota-kota lain di Jawa Timur tidak 

terlalu banyak. Teknik pengambilan data juga tidak menyiapkan daftar pertanyaan 

tetap sehingga alur wawancara terkesan mengambang. 

 

5.3. Saran 

Saran untuk penelitian selanjutnya untuk mengatasi keterbatasan tersebut yaitu 

penelitian berikutnya diharapkan bisa mendapatkan responden UMKM yang berada 

di luar kota Surabaya dan Sidoarjo. Daftar pertanyaan tetap juga harus disiapkan agar 

alur wawancara dapat berjalan dengan lebih baik dan informasi yang didapatkan juga 

semakin banyak. Penelitian berikutnya juga dapat menambah sampel UMKM 

berbasis startup untuk mengkonfirmasi pengaruh umur perusahaan terhadap 

pemilihan aplikasi akuntansi.  
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