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ABSTRAK

Persaingan antara usaha batik yang baru berdiri dengan turun temurun di
Kecamatan Lasem membuat seorang pemilik harus memiliki sistem pengendalian
manajemen di dalam usahanya. Sistem pengendalian tersebut berguna agar semua
orang yang ada di dalam perusahaan dapat bekerja sama untuk mencapai tujuan
yang telah ditetapkan. Penelitian ini akan membahas mengenai implementasi
sistem pengendalian manajemen pada UMKM Batik Lasem. Adapun tujuan dalam
penelitian ini adalah untuk menganalisis perencanaan strategis, penyusunan
anggaran, dan ukuran kinerja pada Griya Batik Gajah dan Indah Aneka Warna
serta menganalisis perbandingan antar kedua UMKM tersebut.

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif. Objek
penelitian ini berada di UMKM Batik Lasem, yaitu Griya Batik Gajah dan Indah
Aneka Warna. Sumber data yang diambil berupa data primer yang merupakan
hasil wawancara dan observasi yang dilakukan langsung terhadap pemilik dari
usaha batik tersebut. Wawancara dilakukan pada kedua UMKM Batik Lasem
yang telah berpindah kepemilikan selama empat dan delapan tahun. Alat
pengumpulan data berupa alat perekam suara dan metode pengumpulan data yang
digunakan adalah semi interview, observasi, serta dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tahapan dalam perencanaan strategis,
pada Griya Batik Gajah dan Indah Aneka Warna belum dilakukan secara optimal
karena pemilik menilai bahwa usaha batik tulis masih tergolong usaha kecil
sehingga tidak melakukan beberapa tahapan seperti menetapkan tujuan tahunan,
alokasi sumber daya, dan tindakan korektif atas strategi yang dibuat. Fase-fase
dalam penyusunan anggaran belum dilakukan secara keseluruhan, pemilik hanya
melakukan penyusunan anggaran secara sederhana. Ukuran kinerja juga belum
dilakukan secara keseluruhan, kedua perusahaan tidak melakukan evaluasi dalam
hal retensi karyawan karena menurut pemilik kedua perusahaan bahwa karyawan
yang keluar masuk dengan membandingkan gaji yang didapat merupakan hal
yang wajar dalam usaha batik serta evaluasi pengurangan waktu siklus tidak
dilakukan karena menurut pemilik jumlah karyawan yang ada dibagian produksi
telah sesuai dengan pekerjaan yang dikerjakan.

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Manajemen, Usaha Mikro Kecil Menengah ,

Batik Lasem, Perencanaan strategis, Penyusunan Anggaran, Ukuran Kinerja,
Balance Scorecard.
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Implementation Of Management Control Systems
In Batik Lasem MSMEs

The competition between the batik business, which has been established for
generations in Lasem Subdistrict, makes owners to have a management control
system in their businesses. The control system is useful for everyone in the
company to cooperate to achieve the stated goals. This study will discuss the
implementation of management control systems in Batik Lasem MSMEs. The
objectives in this study are to analyze strategic planning, budgeting, and
performance measures at Gajah Griya Batik and Indah Aneka Warna, while also
discussing comparisons between the two MSMEs.

The type of data used in this study is descriptive. The object of this study is
in the Batik Lasem MSME, namely Griya Batik Gajah and Indah Aneka Warna.
Sources of data taken in the form of primary data which is the result of interviews
and observations made directly with the owners of the batik businesses.
Interviews were conducted at two Batik Lasem MSMEs that have changed
ownership for four and eight years. The data collection tool in the form of a voice
recorder and data collection methods used are semi interviews, observations, and
documentation.

The results showed that the stages in strategic planning, in Griya Batik
Gajah and Indah Aneka Warna have not performed optimally because owners
argued that batik business still belongs to small business so it doesn't do some
stages such as the annual goal setting, resource allocation, and corrective action
over strategy. Phases in the preparation of the budget has not yet been performed
in its entirety, the owner just do simple budget drafting. Performance measures
also has not performed in its entirety, both companies did not do an evaluation in
terms of employee retention because according to the owners of the two
companies that employees enter by comparing salary obtained is reasonable in the
batik business as well as the evaluation of the reduction time cycle is not done
because according to the owner of the number of existing employees in the
production has been in accordance with the work carried out.

Keywords: Management Control Systems, Micro, Small and Medium Enterprises,

Batik Lasem, Strategic Planning, Budgeting, and Performance Measures, Balance
Scorecard.
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