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ABSTRAK

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Jawa Timur sebagai usaha
yang turut berkontribusi dalam peningkatan perekonomian Indonesia harus
berupaya untuk menaikkan level usahanya. Aplikasi akuntansi merupakan bagian
yang tak terpisahkan dari upaya UMKM untuk naik level. Aplikasi akuntansi
mampu menyediakan informasi UMKM yang berguna untuk pelaporan keuangan
sesuai kebutuhan UMKM.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris faktor-faktor yang
dipertimbangkan oleh pemilik UMKM di Jawa Timur dalam memilih aplikasi
akuntansi. Penelitian dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada pemilik
UMKM di Jawa Timur, dan sekaligus mewawancarainya. Kuesioner yang berhasil
disebarkan sebanyak 70 buah, namun yang kembali hanya 58 buah kuesioner.

Desain penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif. Teknik
analisis data yang digunakan adalah analisis faktor menggunakan spss dan hasil
wawancara 58 responden sebagai sampelnya.

Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa faktor-faktor yang
dipertimbangkan oleh pemilik UMKM di Jawa Timur dalam memilih aplikasi
akuntansi adalah faktor teknis, faktor operasional, faktor strategi dan faktor
komersial. Faktor keamanan bukan merupakan bagian dari faktor yang
dipertimbangkan dalam pemilihan aplikasi akuntansi, karena keamanan merupakan
faktor yang memang mutlak melekat pada aplikasi akuntansi. Keempat faktor yang
dihasilkan dalam penelitian ini tentu akan memiliki hasil yang berbeda ketika
sampel penelitian memiliki presentase karakteristik yang berbeda dengan penelitian
ini.

Kata Kunci: UMKM, Aplikasi akuntansi, Teknis, Operasional, Strategi, Komersial
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Factors Considered By Owner of Micro, Small, and Medium-size Enterprises
(MSME) in East Java To Choosing An Accounting Application

ABSTRACT

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMESs) in East Java as a
business that contributes to improving the Indonesian economy must strive to
increase the level of its business. Accounting applications are an inseparable part
of MSME efforts to level up. The accounting application is able to provide MSME
information that is useful for financial reporting according to the needs of
MSMEs.

This study aims to empirically examine the factors considered by MSME
owners in East Java in choosing accounting applications. The research was
conducted by distributing questionnaires to MSME owners in East Java, and at
the same time interviewing them. The questionnaires that were distributed were
70, but only 58 questionnaires returned.

The research design used was descriptive research. The data analysis
technique used was factor analysis using SPSs and the results of interviews with
58 respondents as the sample.

The results of the study indicate that the factors considered by MSME
owners in East Java in choosing accounting applications are technical factors,
operational factors, strategic factors and commercial factors. Security factors are
not part of the factors considered in selecting accounting applications, because
security is a factor that is absolutely inherent in the accounting application. The
four factors produced in this study will certainly have different results when the
study sample has a percentage of characteristics that are different from this study.

Keywords: MSMEs, Accounting, Technical, Operational, Strategy, Commercial
Applications
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