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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Simpulan 

Berdasarkan dari pembahasan bab sebelumnya, dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Budaya organisasi mempunyai pengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan kantor pusat PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk Kota Surabaya. Hasil pembahasan pada 

bab sebelumnya menunjukan bahwa kinerja karyawan akan 

meningkat bila budaya organisasi di perusahaan tersebut juga 

lebih baik, begitu pula sebaliknya jika budaya organisasi di 

perusahaan tersebut tidak kuat maka kinerja karyawan juga akan 

berdampak negative. Dengan demikian hipotesis pertama 

didukung. 

2. Gaya kepemimpinan transformasional mempunyai pengaruh 

yang positif namun tidak signifikan terhadap kinerja karyawan 

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk Kota Surabaya. 

Hasil pembahasan pada bab sebelumnya menunjukan bahwa 

dari 12 indikator yang di ajukan pada responden ada responden 

yang menjawab tidak setuju dan sangat tidak setuju akan gaya 

kepemimpinan transformasional. Sehingga dengan demikian 

hipotesis kedua ditolak. 

3. Kepuasan  kerja  karyawan  mempunyai  pengaruh  yang positif 
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terhadap kinerja karyawan kantor pusat PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk Kota Surabaya. Hasil pembahasan pada 

bab sebelumnya menunjukan bahwa jika karyawan merasakan 

kepuasan kerja maka akan berdampak pula kepada kinerjanya, 

begitu pula sebaliknya jika karyawan tidak merasakan kepuasan 

kerja maka akan berdampak buruk bagi kinerjanya. Dengan 

demikian hipotesis ketiga didukung. 

5.2. Saran 

5.2.1. Saran Akademis 

Penelitian ini nantinya dapat digunakan untuk referansi bagi 

penelitian selanjutnya dalam melakukan penelitian sejenis atau sama 

bahkan dapat dijadikan penelitian lebih lanjut khusus berkaitan 

konsep atau teori yang mendukung pengetahuan manajemen sumber 

daya manusia, yaitu mengenai budaya organisasi, gaya 

kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja dan kinerja 

karyawan. 

5.2.2. Saran Praktis 

Berdasarkan hasil analisis, pembahasan dan kesimpulan 

penelitian terdapat beberapa saran yang diajukan oleh peneliti agar 

kinerja karyawan dapat lebih ditingkatkan sebagai berikut: 

1. Budaya organisasi dan kepuasan kerja sangat mempengaruhi 

kinerja karyawan kantor pusat PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk Kota Surabaya sehingga 

perusahaan harus lebih mengkuatkan budaya organisasi yang 
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telah diterapkan di dalam perusahaan tersebut dan juga lebih 

memperhatikan kepuasan kerja karyawan sehingga kinerja 

karyawan dapat meningkat dengan baik. 

2. Bahwa gaya kepemimpinan transformasional kurang tepat 

diterapkan di kantor pusat PT Bank Pembangunan Daerah 

Jawa Timur Tbk Kota Surabaya sehingga perusahaan harus 

lebih memperhatikan budaya organisasi dan kepuasan kerja 

karyawan, agar menghasilkan kinerja yang baik untuk 

kemajuan kantor pusat PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 

Timur Tbk Kota Surabaya. 
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