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PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN KEPUASAN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN MELALUI
KOMITMEN ORGANISASIONAL PADA KARYAWAN PT.
TERMINAL PETIKEMAS SURABAYA

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara
Budaya Organisasi dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan
melalui Komitmen Organisasional pada karyawan PT. Terminal
Petikemas Surabaya. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian
kausal. Sampel yang digunakan sebesar 150 responden karyawan PT.
Terminal Petikemas Surabaya. Alat pengumpulan data yang
digunakan adalah kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan
adalah Structural Equation Model dengan menggunakan program
LISREL.

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa Budaya Organisasi
berpengaruh secara signifikan terhadap Komitmen Organisasional,
Kepuasan Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Komitmen
Organisasional, Komitmen Organisasional berpengaruh secara
signifikan terhadap Kinerja Karyawan, Budaya Organisasi
berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dan
Kepuasan Kerja tidak berpengaruh secara signifikan terhadap
Kinerja Karyawan.

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Kepuasan Kerja, Komitmen
Organisasional, Kinerja Karyawan
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THE INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE AND

JOB SATISFACTION TO EMPLOYEE PERFORMANCE BY

ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN EMPLOYEE OF PT.
TERMINAL PETIKEMAS SURABAYA

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the influence of
Organizational CultureandJobSatisfaction to Employee Performance
by Organizational Commitment in employee of PT. Terminal
Petikemas Surabaya. The type of this research is causal research.
The sample used in this research is 150 respondents of employee PT.
Terminal Petikemas Surabaya.Data analysis technique used is
Structural Equation Model by using LISREL program.

The results of this study indicate that Organizational Culture
significantly influence Organizational Commitment, Job Satisfaction
significantlyinfluenceonOrganizational Commitment, Organizational
Commitment significantly influence on Employee Performance,
Organizational Culture significantly influence on Employee
Performance, and Job Satisfaction does not significantly influenced
on Employee Performance.

Keywords: Organizational Culture, Job Satisfaction, Organizational
Commitment, Employee Performance
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