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BAB 5 

PENUTUP 

5.1. Implikasi 

Standard Operating Procedures pada perusahaan merupakan 

hal yang mendasari terciptanya suatu pengendalian internal yang baik. 

Perusahaan yang tidak mempunyai Standard Operating Procedures akan 

mengalami hambatan dan kesulitan dalam melaksanakan setiap prosedur 

siklus-siklus yang membentuk jalannya perusahaan. Begitu pula dengan 

siklus pendapatan yang merupakan salah satu siklus yang sangat penting 

bagi perusahaan. Dengan tidak adanya Standard Operating Procedures 

pada siklus pendapatan, maka akan terjadi ketidakkonsistenan dalam 

melaksanakan prosedur pada siklus pendapatan. Hal ini sangat merugikan 

bagi perusahaan, karena dengan tidak konsistennya pelaksanaan siklus 

pendapatan akan menimbulkan kesalahan dalam pencatatan dan 

pengakuan pendapatan dalam perusahaan. Kesalahan dalam pencatatan 

dan pengakuan pendapatan akan mengakibatkan perusahaan mengalami 

kerugian.  

Dengan adanya Standard Operating Procedures untuk siklus 

pendapatan, maka setiap prosedur dalam siklus pendapatan akan 

terlaksana sesuai dengan pedoman yang telah ditetapkan dalam Standard 

Operating Procedures. Selain itu, dengan adanya Standard Operating 

Procedures, maka perusahaan akan terhindar dari kesalahan pencatatan 

dan pengakuan pendapatan karena dari setiap transaksi yang berkaitan 

dengan siklus pendapatan akan dicatat sesuai dengan form yang telah 

ditetapkan dalam Standard Operating Procedures. Dengan adanya 

penentuan bentuk dan tata cara pencatatan maka pendapatan perusahaan 

akan dicatat dan diakui dengan tepat. 
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Pada PT Suryasana Indah siklus pendapatan yang selama ini 

dijalankan perusahaan tidak memiliki pedoman yang menjadi dasar dari 

pelaksanaan siklus pendapatan dalam perusahaan. Hal ini terlihat dari 

bagaimana cara perusahaan mencatat dan membukukan pendapatannya. 

Oleh karena itu perlu disusun Standard Operating Procedures untuk 

membantu perusahaan terutama dalam siklus pendapatannya. 

Pembuatan form seperti daftar pesanan pelanggan, nota 

pengiriman minyak, rekapitulasi pengiriman, catatan harian pengiriman 

akan membantu perusahaan dalam proses pencatatan pesanan. Form 

tagihan akan membantu perusahaan dalam membuat tagihan yang benar 

sehingga tidak terjadi kesalahan dalam jumlah nominal yang ditagihkan. 

Jurnal penerimaan kas dan jurnal pendapatan akan memudahkan 

perusahaan dalam mencatat pendapatan perusahaan sehingga lebih efisien 

dan efektif. Buku besar pembantu piutang akan memudahkan perusahaan 

dalam mencatat piutang pelanggan sehingga dapat membantu dalam 

proses penagihan piutang. Selain itu, dengan adanya flowchart siklus 

pendapatan akan membantu tiap bagian yang terlibat dalam siklus 

pendapatan dalam menjalankan tugasnya dan membantu perusahaan 

untuk mengetahui jalannya dokumen dalam perusahaan. 

 

5.2. Saran 

Selain membuat Standard Operating Procedures pada siklus 

pendapatan, akan lebih baik apabila disusun Standard Operating 

Procedures yang mengatur semua siklus dalam perusahaan secara 

keseluruhan. Standard Operating Procedures yang baik akan membuat 

perusahaan dapat menjalankan operasinya dengan baik sehingga akan 

menguntungkan bagi perusahaan.  
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5.3. Keterbatasan 

Keterbatasan dalam penyusunan laporan tugas akhir magang 

ini adalah keterbatasan waktu magang yang menyebabkan kurangnya 

masa pengamatan siklus pendapatan yang terjadi dalam perusahaan dan 

kurangnya pengalaman dalam penyusunan Standard Operating 

Procedures yang mengakibatkan Standard Operating Procedures yang  

dibuat masih kurang sempurna. 
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