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ABSTRAK

Evellyne Guescanver, NRP. 1423014058, Motif Karyawan PT. Holcim Indonesia Tbk dalam
Membaca E-magazine Berita Kita, Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Widya
Mandala Surabaya, 2018.

Penelitian ini hendak mengetahui motif karyawan PT Holcim Indonesia Tbk dalam
membaca E-magazine Berita Kita yang diterbitkan sebagai media internal komunikasi dalam
perusahaan. Berita Kita diterbitkan dengan skala 1 bulan sekali. Teori uses and gratification
memberikan sebuah kerangka untuk memahami kapan dan bagaimana konsumen media
secara individu menjadi lebih atau kurang aktif serta memahami konsekuensi dari keterlibatan
yang meningkat atau menurun. Motif itu sendiri muncul ketika adanya kebutuhan (need) dari
setiap individu. Ketika individu dituntut untuk memenuhi kebutuhannya, muncullah motif
yang akan menjadi alat pemenuhan dari kebutuhan tersebut. Kategori motif yang
berhubungan dengan penggunaan media internet dalam membaca majalah online perusahaan.
Menurut Papacahrissi dan Rubin menemukan motif membaca majalah online mempunyai
lima kategori yaitu: motif interpersonal utility (kegunaan pribadi), motif passing time
(mengisi waktu luang), motif information seeking (mencari informasi), motif convenience
(kemudahan), dan motif entertainment (hiburan). Tipe penelitian ini adalah deskriptif dengan
pendekatan kuantitatif dan metode survei yang nantinya pernyataan responden diukur dengan
skala likert. Dari penelitian ini dapat ditarik kesimpulan bahwa semua motif karyawan PT
Holcim Indonesia Tbk dalam membaca e-magazine Berita Kita dominan, kecuali motif
interpersonal utility yang tidak dominan.

Kata Kunci : Uses and Gratification, Motif Media Internal, PT Holcim Indonesia
Tbk, E-magazine Berita Kita,



ABSTRACT

Evellyne Guescanver, NRP 1423014058. Motive Employee of PT Holcim Indonesia Tbk to
Reading E-magazine Berita Kita, Faculty of Communication Science Widya Mandala
Catholic University Surabaya. 2018

This research is about to find out the motives of employees of PT Holcim Indonesia
Tbk in reading E-magazine Berita Kita published as internal communication in the media
company. Berita Kita published once in a month. The theory uses and gratification give a
framework to understand when and how individual media consumers become more or less
active and understand the consequences of the increased or decreased involvement. The
motive itself occurs when the need (need) of each individual. When the individual is required
to meet its needs, came the motif will be a tool of the fulfillment of those needs. The category
of motives that are associated with the use of internet media in reading online magazine
company. According to Papacharissi and Rubin find the motive of reading magazine online
has five categories, namely: the motif of interpersonal utility (usefulness), the motive of
passing time (leisure), motif information seeking (seeking information), the motives of
convenience (ease), and entertainment (Entertainment). Type of this research is a descriptive
quantitative approach and methods of the survey respondent's statement that later measured
by likert scale. From this research can be drawn the conclusion that all the motives of
employees of PT Holcim Indonesia Tbk in reading e-magazine Berita Kita are dominant,
unless the utility not interpersonal motive dominant.

Key words: Uses and Gratification, Internal Media Motive, PT. Holcim Indonesia Tbk, E-
Magazine Berita Kita



