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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat, rahmat dan kasih yang telah 

diberikanNya selama menjalankan Praktek Kerja Profesi Apoteker di RSUD Dr. Saiful Anwar 

Malang pada tanggal 02 Oktober – 24 November 2017 dapat berlangsung dengan baik dan 

lancar. Praktek Kerja Profesi Apoteker merupakan salah satu tahap dalam pendidikan 

Program Profesi Apoteker di Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 

Besar harapan bagi setiap mahasiswa yang menjalani Praktek Kerja Profesi Apoteker ini 

untuk memperoleh gambaran dan pengalaman secara langsung mengenai rumah sakit dan 

segala bentuk aktivitas yang ada di dalamnya sehingga dapat memberikan bekal bagi 

mahasiswa apabila terjun dalam masyarakat. Terlaksananya Praktek Kerja Profesi Apoteker 

ini tidak lepas dari kesempatan, bantuan, bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak. 

Dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang setulusnya kepada:  

1. Dr. Restu Kurnia Tjahjani, M. Kes., selaku Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar Malang 

yang telah memberikan ijin dan kesempatan kepada penulis untuk bisa belajar serta 

memperoleh pengalaman selama menjalankan Praktek Kerja Profesi Apoteker di 

RSUD Dr. Saiful Anwar Malang.    

2. Estika Mei Diana, S.Farm., Apt. selaku Kepala Instalasi Farmasi di RSUD Dr. Saiful 

Anwar Malang yang telah memberikan bimbingan dan arahan kepada kami selama 

Praktek Kerja Profesi Apoteker  

3. Dra. Arofa Idha, M.Farm.Klin., Apt. selaku Koordinator Diklat dan Pelatihan RSUD 

Dr. Saiful Anwar Malang yang telah dengan sabar memberikan waktu, arahan, 

pembelajaran dan berbagi pengalaman kepada mahasiswa. 

4. Drs. Agus Sunarko, M.Farm Klin., Apt., selaku Koordinator Pelayanan Instalasi 

Farmasi RSUD Dr. Saiful Anwar yang telah memberikan bimbingan dan arahan 

selama Praktek Kerja Profesi Apoteker. 

5. Drs. Kuncoro Foe, G.Dip. Sc.Ph.D., Apt. selaku Rektor Universitas Katolik Widya 

Mandala Surabaya dan Sumi Wijaya S,Si., Ph.D., Apt. selaku Dekan Fakultas Farmasi 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah memberikan kesempatan 

belajar dan mencari pengalaman di RSUD Dr. Saiful Anwar Malang  

6. Elisabeth Kasih, M.Farm. Klin., Apt. selaku Ketua Program Studi Profesi Apoteker 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah berkenan mengupayakan 

terlaksananya Praktek Kerja Profesi dengan baik 
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7. Ivonne Soeliono,M.Farm.Klin., Apt. selaku pembimbing serta Dra. Siti Surdijati, 

M.S., Apt., selaku koordinator PKPA Rumah Sakit yang telah mengupayakan Praktek 

Kerja Profesi Apoteker ini serta memberikan pembekalan dan dorongan untuk 

melaksanakannya sebaik mungkin 

8. Seluruh Dosen Program Profesi Apoteker Universitas Katolik Widya Mandala 

Surabaya yang telah banyak memberikan pengetahuan yang berharga bagi kami. 

9. Lisa Ristiyani, S. Farm., Apt., seluruh apoteker serta karyawan RSSA yang telah 

membantu dan sabar kepada kami selama melaksanakan Praktek Kerja Profesi 

Apoteker.            

10. Orangtua dan saudara penulis atas doa dan dukungan yang telah diberikan selama 

menjalankan Praktek Kerja Profesi Apoteker ini  

11. Teman-teman Program Profesi Apoteker Periode XLIX Fakultas Farmasi Universitas 

Katolik Widya Mandala Surabaya serta rekan-rekan seperjuangan PKPA RSUD Dr. 

Saiful Anwar dari Universitas Surabaya, Universitas Ahmad Dahlan Yogyakarta, 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto, Universitas Brawijaya dan Universitas 

Jenderal Soedriman yang telah berjuang bersama serta memberikan semangat dan 

dukungan kepada kami. 

Pada kesempatan ini kami juga ingin menyampaikan permohonan maaf yang sebesar-

besarnya apabila ada kesalahan yang telah kami lakukan selama Praktek Kerja Profesi 

Apoteker di RSUD Dr. Saiful Anwar Malang. Kami berharap semoga di waktu mendatang, 

pengetahuan dan pengalaman yang telah kami peroleh selama Praktek Kerja Profesi Apoteker 

di RSUD Dr. Saiful Anwar Malang, dapat bermanfaat dan menjadi modal awal bagi kami 

dalam menjalankan tugas sebagai seorang Apoteker untuk melayani masyarakat khususnya di 

bidang kesehatan.       

               

Malang, Oktober 2017  

 

 

Penulis 

 

 

 



Laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker RSUD Dr. Saiful Anwar Malang 

02 Oktober – 24 November 2017 

 
  

iii 

 
Program Study Profesi Apoteker Periode XLIX 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

DAFTAR ISI 

Halaman 

KATA PENGANTAR ..............................................................................................  i 

DAFTAR ISI .............................................................................................................  iii 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................  v 

DAFTAR TABEL ....................................................................................................  vi 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................................................  vii 

BAB 1 PENDAHULUAN ........................................................................................  1 

1.1 Latar Belakang ........................................................................................  1 

1.2 Tujuan .....................................................................................................  2 

1.3 Manfaat ...................................................................................................  3 

BAB 2 TINJAUAN TENTANG RUMAH SAKIT ................................................  4 

2.1 Tinjauan tentang Rumah Sakit ................................................................  4 

2.1.1 Pengertian Rumah Sakit ..............................................................  4 

2.1.2 Visi dan Misi Rumah Sakit .........................................................  4 

2.1.3 Tugas Pokok dan Fungsi Rumah Sakit ........................................  4 

2.1.4 Tujuan Rumah Sakit ....................................................................  5 

2.1.5 Klasifikasi Rumah Sakit ..............................................................  5 

2.1.6 Struktur Organisasi Rumah Sakit ................................................  6 

2.1.7 Akreditasi Rumah Sakit ...............................................................  7 

2.1.8 Sasaran Keselamatan Pasien .......................................................  9 

2.1.9 Komite Farmasi dan Terapi .........................................................  12 

2.1.10 Panitia Pengendalian Infeksi Rumah Sakit .................................  13 

2.1.11 Program Pengendalian Resistensi Antibiotik ..............................  18 

2.2 Tinjauan tentang Instalansi Farmasi Rumah Sakit ..................................  19 

2.2.1 Definisi, Tugas Pokok dan Fungsi serta Tujuan .........................  19 

2.2.2 Struktur Organisasi Unit Instalansi Farmasi Rumah Sakit .........  20 

2.2.3 Tugas dan Tanggung Jawab IFRS dalam Pengelolaan  

Perbekalan Kefarmasian dan Pelayanan Farmasi Klinik ............  21 

BAB 3 PEMBAHASAN ...........................................................................................  32 

3.1 Tinjauan tentang Rumah Sakit ................................................................  32 

3.1.1 Sejarah tentang RSSA .................................................................  32 

3.1.2 Visi dan Misi RSSA ....................................................................  33 

3.1.3 Tugas Pokok dan Fungsi RSSA ..................................................  33 



Laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker RSUD Dr. Saiful Anwar Malang 

02 Oktober – 24 November 2017 

 
  

iv 

 
Program Study Profesi Apoteker Periode XLIX 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

3.1.4 Tujuan RSSA ...............................................................................  34 

3.1.5 Klasifikasi RSSA .........................................................................  34 

3.1.6 Struktur Organisasi RSSA ...........................................................  35 

3.1.7 Akreditasi Rumah Sakit ...............................................................  36 

3.1.8 Sasaran Keselamatan Pasien .......................................................  36 

3.1.9 Komite Farmasi dan Terapi di RSSA ..........................................  42 

3.1.10 Panitia Pengendalian Infeksi di RSSA ........................................  43 

3.1.11 Program Pengendalian Resistensi Antibiotik di RSSA ...............  43 

3.2 Tinjauan tentang Instalansi Farmasi RSSA .............................................  44 

3.2.1 Definisi, Tugas Pokok dan Fungsi serta Tujuan ..........................  45 

3.2.2 Struktur Organisasi Unit Instalansi Farmasi RSSA ....................  44 

3.2.3 Tugas dan Tanggung Jawab IFRS dalam Pengelolaan  

Perbekalan Kefarmasian dan Pelayanan Farmasi Klinik ............  60 

BAB 4 KESIMPULAN DAN SARAN ...............................................................  94 

4.1 Kesimpulan ..................................................................................  94 

4.2 Saran ............................................................................................  95 

DAFTAR PUSTAKA ..........................................................................................  96 

LAMPIRAN .........................................................................................................  98 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker RSUD Dr. Saiful Anwar Malang 

02 Oktober – 24 November 2017 

 
  

v 

 
Program Study Profesi Apoteker Periode XLIX 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

DAFTAR GAMBAR 

Halaman 

3.1 RSSA Tempo Dulu ...........................................................................................  32 

3.2 RSSA Tahun 2017 ............................................................................................  33 

3.3 Struktur Organisasi RSSA ................................................................................  35 

3.4 Enam Langkah Cuci Tangan ............................................................................  40 

3.5 Lima Momen Cuci Tangan ...............................................................................  41 

3.6 Struktur Organisasi IFRS RSSA .......................................................................  46 

3.7 Struktur Organisasi UPF RSSA ........................................................................  47 

3.8 Alur Pengadaan IFRS RSSA ............................................................................  63 

3.9 Alur Pengadaan Obat dan/atau Alat Kesehatan Kosong ..................................  64 

3.10 Alur Pelayanan Pasien BPJS ............................................................................  74 

3.11 Alur Pelayanan Resep Pasien Umum ...............................................................  75 

3.12 Alur pelayanan resep di ruangan ......................................................................  76 

3.13 Alur Pelayanan Pasien Rawat Jalan ..................................................................  76 

3.14 Alur Pelayanan di UPF OK Terpadu ................................................................  77 

3.15 Alur Pelayanan UPF IGD .................................................................................  78 

3.16 Alat Pelindung Diri Petugas Sitostatika. ..........................................................  86 

3.17 Denah Ruang Produksi RSSA ..........................................................................  87 

3.18 Etiket Sediaan Sitostatika .................................................................................  88 

3.19 Alur Pelayanan sitostatika ................................................................................  89 

3.20 Denah ruang produksi non steril .......................................................................  92 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker RSUD Dr. Saiful Anwar Malang 

02 Oktober – 24 November 2017 

 
  

vi 

 
Program Study Profesi Apoteker Periode XLIX 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

DAFTAR TABEL 

Halaman 

2.1 KlasifikasiRumah Sakit Berdasarkan Jenis Pelayanannya Menurut 

Permenkes RI No. 56 Tahun 2014 ....................................................................  6 

2.2 Klasifikasi Rumah Sakit Berdasarkan Pengelolaanya Menurut Permenkes  

RI No. 44 Tahun 2009 ......................................................................................  6 

3.1 Penandaan obat yang perlu diwaspadai ............................................................  38 

3.2 Pengaturan Dosis Metadon ...............................................................................  57 

3.3 Pengaturan Dosis Metadon (penurunan dosis) .................................................  57 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker RSUD Dr. Saiful Anwar Malang 

02 Oktober – 24 November 2017 

 
  

vii 

 
Program Study Profesi Apoteker Periode XLIX 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran                                                                                                                      Halaman 

1. Etiket Untuk Tablet, Sirup dan Obat Luar ...............................................................  98 

2. Label LASA, Sitostatika, dan High Alert ................................................................  99 

3. Resep Umum ...........................................................................................................  100 

4. Resep JKN ...............................................................................................................  101 

5. Copy Resep ..............................................................................................................  102 

6. Kartu Stok ................................................................................................................  103 

7. Daftar Pemakaian Obat/Bahan Untuk Operasi ........................................................  104 

8.  Protokol Terapi Obat Khusus Rawat Jalan/Rawat Inap .........................................  105 

9. Catatan Kendali Penggunaan Perbekalan Farmasi Pasien Selama Rawat Inap.......  106 

10. Lembar Farmasi Klinik ............................................................................................  107 

11. Lembar Kuisioner Penyususnan Indeks Kepuasan Pasien Di Ruangan Rawat 

Inap dan UPF ...........................................................................................................  108 

12. Lembar Indikator Mutu Penggunaan Antibiotik Lebih Dari 3 Macam di Ruang  

Rawat Inap ...............................................................................................................  115 

13. Lembar Indikator mutu angka polifarmasi di Ruang Rawat Inap ...........................  116 

14. Lembar Indikator Mutu Kesalahan Penyerahan Obat Pasien rawat Inap dan  

Rawat Jalan ..............................................................................................................  117 

15. Lembar Pengkajian Resep .......................................................................................  118 

16. Formulir Telaah resep dan Obat ..............................................................................  119 

17. Standar Operasional Prosedur Pengadaan Sumbangan/Dropping di RSSA ............  120 

18. Standar Operasional Prosedur Pengadaan Obat dan Alkes di RSSA ......................  121 

19. Standar Operasional Prosedur Pengadaan Barang Cito di RSSA ...........................  122 

20. Formularium RSSA .................................................................................................  123 

21. Daftar Obat ASO (Automatic Stop Order) ..............................................................  124 

22. Daftar Obat OWATI (Obat Waspada Tinggi) .........................................................  125 

23. Tugas Stase Farmasi Klinik Stroke .........................................................................  126 

24. Tugas Stase Farmasi Klinik CAPD .........................................................................  155 

25. Tugas Stase Farmasi Klinik Diabetes Melitus .........................................................  187 


