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ABSTRAK

Setiap pemberian kredit pasti memiliki yang namanya risiko
terjadinya kredit bermasalah. Risiko terjadinya kredit bermasalah
pada kegiatan perkreditan bank memang tidak dapat dihilangkan
sepenuhnya, tetapi dapat diminimalisasikan dengan cara penerapan
prinsip 5C pada awal melakukan analisa kredit dan juga penerapan
pengendalian internal sesuai menurut COSO yang efektif pada
analisis kreditnya untuk dapat menetapkan kelayakan pemberian
kredit pada bank tersebut yang berdampak pada kurangnya kredit
bermasalah yang akan terjadi masa yang akan datang.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas sistem
pengendalian internal dalam menetapkan kelayakan pemberian
kredit pada Bank X. Metode pengumpulan data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah wawancara, dan pendekatan secara
kualitatif dengan metode studi kasus. Hasil penelitian ini
menunjukan bahwa pengendalian internal yang dilakukan Bank X
dalam menetapkan kelayakan pemberian kreditnya sudah cukup
efektif. Saran utama bagi Bank X adalah agar lebih ditingkatkan
lagi penilaian risikonya agar dapat mencegah atau mengurangi
terjadinya kredit bermasalah di masa yang akan datang.

Kata kunci: Pengendalian Internal, Kredit, Bank.
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ABSTRACT

Every credit activities always have risk of non-performing
loans. The non-performing loans risk in bank credit activities can
not be eliminated completely, but can be minimized by applying
the principle of 5C at the beginning of credit analysis and also the
application of internal controls according to the effective COSO on
credit analysis to be able to determine the credit worthiness of the
bank impact on the lack of problem loans that will occur in the
future.

This study was aimed to analyze the effectiveness of the
internal control system in determining the credit worthiness of the
Bank X. Data collection methods used in this study are interviews,
and a qualitative approach with case study methods. The results of
this study indicate that the internal control performed by Bank X in
determining the credit worthiness is quite effective. The main
suggestion for Bank X is to further increase its risk assessment in
order to prevent or reduce the occurrence of non-performing loans
in the future.

Keywords: Internal Control, Credit, Bank.
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