BAB 5
SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dan pembahasan pada bab

sebelumnya, maka simpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

Materialism berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap
impulse buying di H&M store Surabaya, schingga hipotesis pertama
ditolak. Hal tersebut membuktikan bahwa, variable materialism tidak
berpengaruh pada konsumen untuk melakukan impulse buying di H&M
store Surabaya.

Shopping enjoyment tendency berpengaruh positif dan signifikan
terhadap impulse buying di H&M store Surabaya, sehingga hipotesis
kedua diterima. Hal tersebut membuktikan bahwa, shopping enjoyment

tendency dapat meningkatkan impulse buying di H&M store Surabaya.

. Positive affect berpengaruh positif dan signifikan terhadap wurge fo

purchase di H&M Surabaya, sehingga hipotesis ketiga diterima. Hal
tersebut membuktikanbahwa, positive affect dapat meningkatkan urge
to purchase di H&M store Surabaya.

Urge to purchase berpengaruh positif dan signifikan terhadap impulse
buying di H&M store Surabaya,sehingga hipotesis keempat diterima.
Hal tersebut membuktikan bahwa, urge to purchase dapat meningkatkan

impulse buying di H&M store Surabaya.

5.2. Saran
5.2.1. Saran Akademis

Diharapkan dapat menambah referensi bagi yang akan mengadakan

penelitian lebih dalam atau penelitian yang kurang lebih hampir sama

55



56

dengan penelitian ini, yaitu tentang pengaruh shopping enjoyment tendency
dan materialism terhadap impulse buying melalui positive affect dan urge to
purchase pada objek yang berbeda. Selain itu, peneliti pada penelitian
selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan penelitiannya secara lebih
luas lagi tentunya dengan cara menambahkan variabel lain yang dianggap

ada kaitannya dengan variabel-variabel dalam penelitian ini.

5.2.2. Saran Praktis

1. Peneliti menyarankan kepada pihak manajemen H&M store Surabaya
untuk membuat program promo diskon yang menarik di H&M store
Surabaya agar konsumen merasa senang saat berbelanja dan mempunyai
keinginan untuk mengeluarkan uang lebih di H&M sfore Surabaya.

2. Peneliti menyarankan kepada pihak manajemen H&M store Surabaya
agar membuat suasana toko yang nyaman sehingga konsumen senang
untuk berlama-lama berada di dalam H&M store Surabaya.

3. Peneliti menyarankan kepada pihak manajemen H&M store Surabaya
agar membuat display produk yang menarik dan update pada trend saat
ini sehingga hal tersebut akan mendorong konsumen untuk melakukan

pembelian tidak terencana di H&M store Surabaya.
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