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KATA PENGANTAR

Puji syukur dipanjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa karena
berkat, bimbingan dan tuntunan-Nya, sehingga laporan Praktek Kerja
Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek Kimia Farma 166 ini dapat
terselesaikan. Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) ini dilaksanakan
mulai tanggal 16 Januari sampai 17 Februari 2017 sebagai salah satu
program pendidikan apoteker yang harus ditempuh oleh mahasiswa agar
dapat memahami dan mengerti seluruh aspek kegiatan kefarmasian di
apotek.

Penyusunan laporan PKPA ini dapat terselesaikan tentu tidak
terlepas dari bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak, baik dari dalam
maupun luar universitas. Maka, dengan segala ketulusan dan kerendahan
hati penyusun mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak-pihak yang
telah membantu, diantaranya:

1. Drs. Abdul Azis, MM., Apt., selaku Kepala Bisnis Manajer Kimia
Farma Surabaya yang telah memberikan kesempatan untuk
melaksanakan Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek Kimia
Farma 166.

2. Laksmi Kusumastuti, S.Si., Apt., sebagai Apoteker Penanggungjawab
Apotek (APA) dari Apotek Kimia Farma 166 A. Yani yang telah
memberikan izin untuk melaksanakan Praktek Kerja Profesi Apoteker
(PKPA) di Apotek Kimia Farma 166 A. Yani, serta memberikan saran
dan bimbingan selama PKPA.

3. Sumi Wijaya, S.Si., Ph.D,. Apt, selaku pembimbing yang telah
memberikan bimbingan dan masukkan selama menjalani PKPA di

Apotek hingga terselesaikannya laporan ini.



10.

Drs. Koencoro Foe, Ph.D., Apt selaku Rektor Universitas Katolik Widya
Mandala Surabaya.

Elisabeth Kasih, S.Farm.,M.FarmKlin.,Apt,, selaku Ketua Program
Profesi Apoteker Fakultas Farmasi Unika Widya Mandala Surabaya.
Dra. Hj. Liliek S. Hermanu, MS., Apt, selaku koordinator Praktek Kerja
Profesi Apoteker di apotek.

Apoteker Pendamping (Mbak Ayu dan Mas Rofik), Asisten Apoteker
(Pak Kus, Pak Gogik, Bu Tatik, Bu Sulfi, Bu Shela, Mbak Oktav dan
Mbak Kumala ) di Apotek Kimia Farma 166 atas segala bantuan dalam
memberikan penjelasan teknik operasional di apotek.

Dosen dan staf tata usaha di Progam Studi Profesi Apoteker UNIKA
Widya Mandala Surabaya yang telah memberikan ilmu dan
pengetahuannya demi kelancaran pelaksanaan PKPA ini.

Orang tua Tercinta, Bapak Benediktus Dolu dan Mama Yustina Lobo,
kakak Pedro, kakak Ros, Ade Yanti dan seluruh keluarga atas segala
perhatian, doa, kasih sayang, dan dukungan moril serta materil yang
telah diberikan dengan penuh kasih sayang dan tanpa pamrih.

Para sahabat dan teman-teman Profesi Apoteker Periode XLVIII
UNIKA Widya Mandala Surabaya.

Semoga Tuhan membalas budi baik semua pihak yang telah

memberi dukungan dalam menyelesaikan laporan PKPA ini. Penulis

menyadari bahwa laporan PKPA ini masih jauh dari sempurna, tetapi

penulis berharap dapat bermanfaat bagi pembaca.

Surabaya, Maret 2017

Penulis



DAFTAR ISI

Halaman

KATA PENGANTAR ..ottt sttt sne e i
DAFTAR IS oottt s nne e iii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e %
DAFTAR TABEL ....ocviiiiicteceet et vii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt viii
BAB 1. PENDAHULUAN .....ooiiiiiieee e 1
1.1 Latar Belakang........ccocveiveiiiie e 1

1.2 Tujuan Praktek Kerja Profesi Apoteker.........ccccccovvvvivvivniveninenne. 4

1.3 Manfaat Praktek Kerja Profesi Apoteker.........ccccoevvevviieiieinnne, 5

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA ..ot 6
2.1 Definisi Apotek dan Pekerjaan Kefarmasian...........c.ccccvevveevnnene. 6

2.2 Tata Cara Pendirian APetek.........covrviriirineneineeeseeiee 7

2.3 Syarat Lokasi Pendirian Apotek ..........ccooevvreiiiiiiniiienecee 14

2.4 Sarana dan Prasarana APOtek ...........ccccevveevveieeneese e 15

2.4.1 Bangunan ApPOLEK ........ccccviiiiiiiiece e 15

2.4.2 Perlengkapan ApoteK.........cccovvevieiieiiiie e 16

2.4.2 Ruangan APOLEK ......cccccvevieiiiiiecie e 19

2.5 Sumber Daya Manusia di APOteK.........cccevvrererireneieneneesieee 20

2.6 Sistem Manajemen di APOLEK ........cccvverviiieneiiienese e 25

2.7 JENIS ODAL ...o.veieiiieeeeieiee e 32

2.8 Pelayanan Kefarmasian di APoteK.........ccovvveiineneinenciienen, 38

2.8.1 Pelayanan RESEP ......coeverererieienienie et 38

2.8.2 Pelayanan NON RESEP ....ccvererieierierie e 42

2.9 Pelayanan KIE ........ccooiiiiiiieeee e 43

2.10 Patient Medication Record (PMR ) ....cccoovvvvvivsisieeeeseees 46



BAB 3. HasSil Kegiatan .........ccccoviviiiieieicnc e 48

3.1 SejarahBerdiri APOtEK ......ccccvviviicieieee e 48

T80 o T To T [ 451 T ] S 50

3.1.2 Visi dan MiST ..cucoviiiiieiiccec e 51

3.1.3 Budaya dan Motto Kimia Farma ...........ccccoeevvvneiiinennns 52

3.2 Lokasi dan Bangunan APOLEK .........cccoceveiereneieneneieseneeseee 53

3.3 Struktur Organisasi Apotek dan Pengaturan SDM ..................... 54

3.4 Sistem Manajemen APOtEK..........ccoeviiiiiiience 56

3.4.1 Perencanaan Barang.........ccccovvviiieiiiieiiie s 57

3.4.2 Pengadaan Barang .........ccccevveveenieiiesiie e 58

3.4.3 Penerimaan Barang .........ccccceveveveeiisiesie e 60

3.4.4 Penyimpanan dan Penataan Barang ............ccccceeevevvennenn 60

3.4.5 AdMINISIIAST .vcvvieiiieiecece e 63

3.4.6 Pengelolaan Keuangan .........ccccoevvineiienenecneicenieas 65

3.4.7 Pemusnahan Barang.........c.ccoeverereeeneenenenieenieneeiesieeas 66

3.5 Tata Ruang APOLEK .......coeiiiireiieere e 67

3.6 Sarana dan Prasarana APOteK ...........ccccevveeveeieeie e 68

3.7 Pelayanan Kefarmasian di Apotek .........cccccevvvevviiiicieieiieninns 68

3.8 Pelayanan KIE di APOLEK .....cccveiviiiieiiiiie e 72

BAB 4. PEMBAHASAN ..ottt 73
4.1 Pembahasan Umum APOLEK ........ccovevireriiiniinene e 73

4.2 Pembahasan Resep Terpilin.......cccoovveiiiienniiiieieecies 76

BAB 5. KESIMPULAN ....oooiiiiie et 141
BAB 6. SARAN ..ottt e 143
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 144
LAMPIRAN L.ttt 147



DAFTAR GAMBAR

Gambar Halaman
2.1  Skema Perijinan Pendirian APOteK .........cccoceveierieniiiinsierecre e 11
2.2 Skema Pengelolaan di Bidang LOGiStiK ........cccccevvvviviiveiecieieseseen 28
2.3 L0go Obat BEDaS .......coviiiiiiirii s 33
2.4 Logo Obat Bebas Terhatas.........ccocvverririiiiiieseeseee s 34
2.5  L0gO ODat KEras........ccoviriiiiiieicirieieesteees s 34
2.6 LOQO NAIKOTIKA ......cverviieiiiiiiciiiteieisieee s 35
2.7 Alur Pelayanan Resep di APOteK ........ccvvvevieiieiiiie e 41
2.8 Alur Pelayanan Non Resep di APOteK ........cccevvvevveivvieiieesee e 43
3.1 Laporan Tahunan 2014 PT Kimia Farma ( Persero ) Tbk.................. 49
3.2 L0ogo Kimia Farma.........ccocieeiieeieiie e s 50
3.3 Logo Budaya dan Motto Kimia Farma ...........cccceeeeirenninenenennenns 52
4.1 Resep KardioVaskUlar ... 78
4.2 EtiKet AMOGiPiN. ..o 89
4.3 EtiKet BiSOProlol.......cccooiiiiiiiiieee e 90
4.4 EtiKet ValSartan ... 90
45 Copy Resep Kardiovaskular...........ccccocovviiiiiiiieiiiccsccc e 91
4.6 Resep ANtiNFEKSI.....cccccviiiiiiiiiicicce e 95
4.7 ELIKET AMOXAN ..c.tiiiitiiiiciieiieieie et 103
4.8 Etiket Cataflam ......ccccoooveieieiie e 103
4.9 Copy Resep AntiinfekSi ........ccoeiiiriiiiiieineee s 104
4.10 Resep Gangguan Saluran Pencernaan...........ccoeoeerereeereneeesennenes 107
4.11 Etiket RANIIAIN ....oooiiiiiiiieee e 115
4.12 Etiket LaNSOPrazole ........cccooiiiiiiniiieiieieee e 115
4.13 Copy Resep Gangguan Saluran Pencernaan ..........c.ccoceeeeeevereeneennenn 116
414 RESEP ANAK ....oeiiiiiiitieieeee et 119



4,15 Etiket Racikan

4.16 CopYy RESEP ANAK ...ocvvirciieiieieie ettt

Vi



Tabel

41
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10
411
412
4.13

DAFTAR TABEL

Halaman
Skrining Administrasi Resep Kardiovaskular ..........c..ccoccoevverennnnn. 79
Skrining Farmasetik Kardiovaskular ............ccoovoniniininiincnnn, 79
Perhitungan Dosis Resep Kardiovaskular ............ccccoeviiniiiiinenns 87
Skrining Administrasi Resep Antiinfeksi ..., 95
Skrining Farmasetik Antiinfeksi ..o 96
Perhitungan Dosis Resep Antiinfeksi ........c.cccvvveviiieiiciicineienn, 100
Skrining Administrasi Resep Gangguan Saluran Pencernaan.......... 107
Skrining Farmasetik Gangguan Saluran Pencernaan ..............c....... 108
Perhitungan Dosis Resep Gangguan Saluran Pencernaan ............... 113
Skrining Administrasi Resep ANak..........coccovvreiiiineininenccnens 120
SKrining Farmasetik ..o 120
Perhitungan Dosis ReSEP ANAK ........ccoeviierieiinenieisenee e 128
Informasi Pasien SWamedikasi .........ccccceverereninnienierennesese e 136

vii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Halaman
A, Macam-macam EIKEL ..o 147
B. BIlangko COpY RESEP ....ccvciiiiieiirieiieierieiee et 149
C. BIlangko KUITANST .....c.eiveiiiiiiiiieieiseseesie st 150
D, Kartu STOK ..ot s 151
E. Contoh Macam-macam Label ..........cccocviriiiiiniiiniceeee e 152
F. Blangko Surat Pemesanan PreKursor ..........ccccevvveveeieevesiesiesieninens 155
G. Blangko Surat Pemesanan Obat-obat Tertentu...........ccccceevvveeinennen. 156
H. Formulir Monitoring Penggunaan Obat.............cccccvevviveecieninsieninens 157
I.  Catatan Pengobatan Pasien..........cccccvvevieevieve e 158
J. Lembar SWamedikasi..........cccovereiiniiieiieiee e 159

viii



