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ABSTRAK 

Romalasari Samudera Sugiarto. NRP. 1423013125. Motif Member CGV 

Surabaya dalam Mengakses Konten Website www.cgv.id. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motif apa yang 

mendasari member menggunakan website CGV Surabaya www.cgv.id. 

Peneliti menggunakan konten website CGV karena konten website tersebut 

memiliki banyak pilihan menu yang mempermudah member dalam 

mengakses serta design dari website tersebut menarik dibandingkan website 

bioskop yang lainnya Penelitian ini menggunakan teori dasar uses and 

gratification dan motif, dimana kedua teori terdapat keterkaitan yaitu 

dorongan dalam menggunakan media dipengaruhi karena adanya suatu 

kebutuhan. Kebutuhan tersebut membentuk motif yang mendorong 

seseorang untuk melakukan sesuatu, yaitu menggunakan media. Hasil dari 

penelitian ini adalah motif utility, motif passing time, motif seeking 

information, motif convenience, dan motif entertainment. 

Kata Kunci: Motif, Penggunaan media, Public Relations. 
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ABSTRACT 

Romalasari Samudera Sugiarto. NRP. 1423013125. Motive Member CGV 

Surabaya using conten website www.cgv.id 

This study aims to determine the underlying motives of members using the 

website CGV Surabaya www.cgv.id. Researchers use CGV website content 

because the content of the website has many menu options that make it 

easier for members in accessing and design of the website is interesting 

compared to other cinema website. This research uses the basic theories of 

uses and gratification and motifs, where the two theories there is linkage is 

the urge in using media Influenced because of a need. These needs form a 

motive that encourages a person to do something, namely using the media. 

The result of this research is utility motive, passing time motive, 

information seeking motif, convenience motif, and entertainment motif. 

Keywords: Motive, Use of media, Public Relations. 


