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ABSTRAK

Lydia Rekwandani NRP.1423012024. Tingkat Pengetahuan Masyarakat

Pembaca Brosur mengenai Surat Izin Mengemudi (SIM) Online.

Penelitian ini mengukur seberapakah tingkat pengetahuan
masyarakat pembaca brosur di Surabaya mengenai SIM online. Peneliti
melakukan penelitian ini karena melihat beberapa fakta yang ada
menunjukan bahwa masyarakat Surabaya kurang memahami mengenai
program SIM online. Peneliti menggunakan media brosur karena media
brosur merupakan media yang masih aktif digunakan sampai sekarang oleh
pihak Satlantas. Peneliti menggunakan metode survei karena peneliti ingin
mengumpulkan informasi dan fakta yang diperoleh dari responden, dengan
membagikan kuesioner secara acak dan insidental.

Dengan penelitian tingkat pengetahuan ini, peneliti menemukan hasil
bahwa tingkat pengetahuan masyarakat pembaca brosur mengenai SIM
online adalah rendah. Hasil tersebut diperoleh dari pengolahan data dengan
menggunakan program SPSS. Dari perhitungan SPSS, yang berpengetahuan
rendah adalah pembaca brosur dengan usia diatas empat puluh lima tahun.
Sedangkan yang mempunyai pengetahuan tinggi adalah pembaca brosur
dengan jenis kelamin laki-laki, usia antara dua puluh tujuh sampai tiga

puluh enam tahun dan berprofesi sebagai karyawan.

Kata Kunci : Tingkat Pengetahuan, SIM online, Brosur
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ABSTRACT

Lydia Rekwandani NRP.1423012024. Level of Community Knowledge of

Brochure Readers on Driver's License (SIM) Online.

This study measures the level of knowledge of readers of brochures
in Surabaya about online SIM. Researchers do this research because looking
at some facts that exist that the people of Surabaya less understanding about
the online SIM program. Researchers use brochure media because the media
brochure is a medium that is still actively used until now by the Satlantas.
Researchers use survey methods because researchers want to collect
information and facts obtained from respondents, by distributing
questionnaires randomly and incidentally.

With this level of knowledge research, researchers found out that the
knowledge level of the readers of the brochure on online SIM is low. The
result is obtained from data processing using SPSS program. From the
calculation of SPSS, the low-knowledge reader is a brochure with age over
forty-five years. While the high knowledge is the brochure reader with male
gender, age between twenty seven to thirty six years and work as an

employee.

Keywords: Knowledge Level, Online SIM, Brochure
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